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У статті досліджуються гендерні аспекти цифрового розриву та їх вплив на сприйняття й поширення дезінфор-
мації в умовах цифрової демократії. Проаналізовано як нерівний доступ до цифрових технологій, освіти та інтернету 
створює структурні бар’єри для участі жінок у публічному управлінні, громадянських ініціативах і формуванні інфор-
маційної політики. Окрему увагу приділено впливу цифрового середовища на загострення гендерних стереотипів, 
вразливість жінок до онлайн-насильства та участь жінок у цифровій демократії. На основі даних міжнародних орга-
нізацій (ООН, ЮНЕСКО, Єврокомісія, ITU) розкрито зв’язок між гендерною нерівністю в цифровій сфері та схиль-
ністю до інформаційних загроз. Стаття містить приклади кращих міжнародних практик (Естонія, Швеція, Руанда, 
Велика Британія, США), а також аналізує український контекст – зокрема, ініціативи «STEM is FEM», «Дівчата в ІТ», 
«Дія.Цифрова освіта». Дослідження підкреслює, що недостатнє врахування гендерного виміру у цифровій полі-
тиці поглиблює нерівність і знижує ефективність демократичного врядування. Гендерно чутливі цифрові стратегії 
здатні не лише зменшити вразливість до дезінформації, а й зміцнити інституційну довіру та інклюзивність цифрової  
взаємодії. Запропоновано комплекс інституційних механізмів подолання цифрового гендерного розриву, включа-
ючи гендерний аудит цифрової політики, міжвідомчу координацію, розвиток критичного мислення, кібербезпеку 
з урахуванням статі, а також підтримку жіночого лідерства у сфері ІТ. Обгрунтовано, що ефективна протидія дезін-
формації можлива лише за умов системного впровадження гендерно орієнтованого підходу у цифровій трансфор-
мації, що ґрунтується на принципах інклюзивності, прав людини та рівного доступу.

ключові слова: гендерна рівність, гендер, гендерна політика, політична комунікація, публічне управління, циф-
ровий розрив, дезінформація, цифрова інклюзія, е-демократія, інформаційні технології, інформаційна безпека, 
цифрова трансформація, права жінок.

This article explores the gender dimensions of the digital divide and their impact on the perception and dissemination 
of disinformation within the framework of digital democracy. It analyzes how unequal access to digital technologies, 
education, and the internet creates structural barriers to women's participation in public governance, civic initiatives, 
and the shaping of information policy. Particular attention is paid to the role of the digital environment in reinforcing 
gender stereotypes, increasing women’s vulnerability to online violence, and limiting their involvement in digital democratic 
processes. Drawing on data from international organizations (UN, UNESCO, European Commission, ITU), the article 
highlights the link between gender inequality in the digital sphere and susceptibility to informational threats. It presents 
examples of best practices from countries such as Estonia, Sweden, Rwanda, the United Kingdom, and the United 
States, as well as examining the Ukrainian context–specifically initiatives such as STEM is FEM, Girls in IT, and Diia.
Digital Education. The study emphasizes that insufficient integration of gender perspectives in digital policy deepens 
inequality and undermines the effectiveness of democratic governance. Gender-sensitive digital strategies can not 
only reduce vulnerability to disinformation but also foster institutional trust and inclusive digital engagement. The article 
proposes a comprehensive set of institutional mechanisms to address the digital gender gap, including gender audits 
of digital policies, inter-agency coordination, the development of critical thinking skills, gender-informed cybersecurity, 
and the promotion of women’s leadership in the IT sector. It argues that effective counter-disinformation efforts are only 
possible through the systemic implementation of gender-oriented approaches to digital transformation, grounded in the 
principles of inclusivity, human rights, and equal access.

Key words: gender equality, gender, gender policy, political communication, public governance, the digital divide, 
disinformation, digital inclusion, e-democracy, information technologies, information security, digital transformation, 
women’s rights.

Постановка проблеми. в умовах інформа-
ційного суспільства цифрова трансформація 
політичних процесів створює нові можливості 
для політичних комунікацій та участі громадян 
у прийнятті рішень через механізми е-демократії. 
Проте поряд з цими можливостями виникають 
нові виклики, зокрема цифровий гендерний роз-
рив та інформаційна вразливість окремих соці-

альних груп, зокрема жінок. гендерна нерівність 
у доступі до цифрових ресурсів, відмінності в циф-
ровій грамотності та ступені участі у політичному 
онлайн-дискурсі обумовлюють неоднакову здат-
ність протистояти дезінформації та маніпуляціям 
у кіберпросторі. це ставить під сумнів інклюзив-
ність і ефективність е-демократичних інструмен-
тів та потребує посиленої уваги з боку держави.
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питання цифрової нерівності між жінками й чоло-
віками активно досліджується в контексті соціо-
логії, гендерних студій та цифрової політики. 
зокрема, у звітах оон та ITU зазначено, що жінки 
мають менший доступ до інтернету та цифрових 
навичок, особливо у країнах з низьким і середнім 
рівнем доходу. 

дослідники звертають увагу на інформаційну 
нерівність і нові форми виключення у цифровому 
щодо стійкості до дезінформації, дослідники 
к. вордл та Х. дерахшан підкреслюють важли-
вість цифрової медіаграмотності як запобіжника 
інформаційним загрозам [20]. 

серед вітчизняних дослідників цю тематику 
розробляли о. Ярош, і. грицай, г. горак, М. коло-
дій, о. кисельова, т. коломієць, о. стрельченко, 
о. Бухтіяров та інші.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Попри наявність ґрунтовних 
досліджень окремо з тематики цифрової нерівно-
сті, гендерної дискримінації та протидії дезін-
формації, залишаються недостатньо вивченими 
перехресні аспекти цих проблем. зокрема, обме-
жена увага приділяється: гендерно-специфічним 
формам вразливості до дезінформаційних атак, 
ролі цифрового гендерного розриву у зниженні 
ефективності е-демократичних процесів, впливу 
цифрової нерівності на здатність жінок захищати 
себе від кібербулінгу та дискредитаційних кампа-
ній у сфері публічного управління тощо.

Формування цілей статті (постановка 
завдання). Мета статті – дослідити гендерно 
зумовлені виклики цифрового розриву та їх вплив 
на стійкість до дезінформації в умовах цифрової 
демократії й публічного управління. особливу 
увагу приділено аналізу структурних бар’єрів 
участі жінок у цифровому суспільстві, а також роз-
робці інституційних механізмів подолання цифро-
вої гендерної нерівності.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
у добу цифрової комунікації дезінформація стала 
серйозною загрозою для демократичних процесів, 
безпеки та соціальної згуртованості. Проте сприй-
няття та вплив дезінформаційних повідомлень 
значною мірою варіюється залежно від соціаль-
них та психологічних факторів, зокрема – статі. 

гендерно обумовлені виклики в е-демократії 
починаються з існування цифрового розриву, який 
залишається серйозною перешкодою на шляху до 
рівності й справедливості. він означає нерівний 
доступ жінок і чоловіків до інтернету, цифрової 
освіти, технологій і онлайн-можливостей. така 
нерівність не лише обмежує участь жінок у політич-
ній комунікації та е-демократії, а й підвищує їхню 
вразливість до дезінформації, оскільки гендерні від-
мінності в цифровому середовищі формують нерів-
номірну вразливість до фейків, а також впливають 
на рівень критичного мислення, довіру до дже-

рел і поведінку в соціальних мережах. за даними 
Міжнародного союзу електрозв’язку (ITU), у світі 
жінки на 7% менш доступні до інтернету, ніж чоло-
віки, і ця різниця є більш вираженою в країнах, що 
розвиваються [19]. відсутність доступу обмежує 
можливості жінок для участі в онлайн-плат-
формах громадянської активності, електронних 
голосуваннях, обговореннях і прийнятті рішень.

згідно з даними Юнеско, існують значні ген-
дерні розриви у навичках роботи з ікт: «84 жінки 
на кожні 100 чоловіків можуть працювати з фор-
мулами електронних таблиць, тоді як 83 жінки на 
кожні 100 чоловіків можуть перевірити достовір-
ність інформації онлайн» [12, р. 196].

Як зазначає вооз, цифровий гендерний роз-
рив не тільки відображає нерівність у доступі, але 
й підсилює існуючі соціальні бар’єри, створю-
ючи «цифрову нерівність», яка має безпосередній 
вплив на демократичну участь [7].

крім того, жінки, що займають публічні 
посади, є громадськими активістками або беруть 
активну участь у політичних комунікаціях та 
публічному управлінні через цифрові платформи, 
є більш вразливими до кібербулінгу, дискриміна-
ції і дискредитаційних кампаній. за даними оон 
73 % жінок-журналісток стали жертвами онлайн-
насильства через свою публічну позицію [18], 
а жінки-політики часто стають мішенню «онлайн-
насильства», що обмежує їхню свободу висловлю-
вань і участь у публічних дискусіях [15]. 

у цьому контексті Європейська комісія пропо-
нує розглядати дезінформацію не лише як техно-
логічну чи політичну, а й як гендерну проблему, 
з притаманною їй нерівністю в доступі до знань 
і ресурсів. за даними Єврокомісії, гендерно моти-
вовані дезінформаційні атаки та кампанії часто 
використовуються як частина ширшої політичної 
стратегії для підриву рівної участі в демократич-
них процесах, особливо для жінок [17]. 

Європейська служба зовнішньої діяльності 
(EEAS) наголошує, що дезінформацію з гендер-
ним компонентом використовують для поширення 
стереотипів, тому необхідні заходи, орієнтовані 
на підвищення рівня поінформованості серед різ-
них груп населення з урахуванням ґендерної чут-
ливості [5]. через ґендерні стереотипи дезінфор-
мація часто не сприймається як фейк, її складно 
виявити, але часто вона спрямована на жінок [14].

По всьому світу простежуються гендено обу-
мовлені виклики в цифровому просторі. так, 
у 2019 році в індії низка жінок-політиків, які 
брали участь у виборах, стали жертвами масо-
вих онлайн-атак – від погроз до дискредитації та 
поширення фейкових новин. за словами експертів, 
це спричинило зниження активності жінок у циф-
рових кампаніях та зменшило їх вплив у політич-
ному житті країни [22]. цей приклад показує, як 
кібербулінг стає інструментом політичної дискри-
мінації на основі гендеру.
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за даними дослідження го «інститут масо-
вої інформації» (іМі), жінки-чиновниці в україні 
значно частіше за чоловіків стикаються з інфор-
маційними атаками та дискримінаційними кам-
паніями в інтернеті, що створює додатковий тиск 
і викликає страх брати активну участь у публічній 
діяльності [1]. це підкреслює важливість впрова-
дження заходів кібербезпеки з урахуванням ген-
дерних особливостей.

Подібні практики створюють додаткові бар’єри 
для рівноправного представництва у цифро-
вому політичному просторі та знижує довіру до 
е-демократії як інструменту інклюзивності.

ще одним викликом є недостатній рівень ген-
дерно чутливого підходу у розробці і впровадженні 
цифрових технологій у публічному управлінні. 
часто цифрові сервіси і платформи проектуються 
без урахування специфічних потреб і обмежень 
жінок, що призводить до їхньої маргіналізації.

Як відзначають, інструменти цифрового уряду 
мають бути розроблені із залученням жінок, щоб 
уникнути репродукування стереотипів і дискримі-
нації [10]. 

для подолання цих викликів потрібна активна 
державна політика, спрямована на усунення циф-
рової нерівності, забезпечення безпеки жінок 
у цифровому просторі та впровадження гендерно 
орієнтованого підходу в е-демократії. 

у липні 2021 року в Парижі відбувся Форум 
рівності поколінь (GEF), який об’єднав світових 
лідерів, молодіжних активістів, бізнес і агентства 
розвитку задля оновлення порядку денного щодо 
реалізації Пекінської декларації та Платформи дій. 
учасники ухвалили конкретні трансформаційні 
заходи для досягнення стійкого прогресу в сфері ген-
дерної рівності. для цього створено шість коаліцій 
дій, спрямованих на боротьбу з гендерним насиль-
ством, забезпечення економічної справедливості, 
тілесної автономії, кліматичної справедливості, 
підтримку феміністичних рухів, а також розвиток 
технологій та інновацій для гендерної рівності [3]. 

національні уряди різних регіонів світу 
активно впроваджують програми з подолання 
цифрового гендерного розриву. наприклад, уряд 
естонії активно інтегрує гендерний підхід у свої 
цифрові ініціативи, створюючи спеціальні про-
грами підвищення цифрової грамотності серед 
жінок і захисту від кіберзлочинності [8].

у Швеції при розробці державних електронних 
послуг застосовується гендерно чутливий підхід: 
платформи адаптовані для зручності використання 
різними соціальними групами, а також врахову-
ють різні сценарії взаємодії, що забезпечує рівний 
доступ до сервісів для чоловіків і жінок [6]. цей 
підхід сприяє зниженню бар’єрів у цифровому 
спілкуванні між владою та громадянами.

Подолання гендерного розриву у сприйнятті 
та протидії дезінформації потребує комплексних 
стратегій, орієнтованих як на технологічні, так 

і на соціально-культурні аспекти. серед ключових 
напрямів стратегії подолання цифрового гендер-
ного розриву і зміцнення стійкості до дезінформа-
ції слід виділити: створення інклюзивних освіт-
ніх програм з медіаграмотності, орієнтованих 
на потреби жінок і дівчат, інфраструктурна під-
тримка доступу до технологій, розвиток гендерно 
чутливої політики в сфері регулювання соціаль-
них медіа, підтримка жінок у цифровому лідерстві 
та розбудова інклюзивної цифрової демократії.

найефективнішим способом подолання цифро-
вого розриву є інвестування в освіту та цифрову гра-
мотність серед жінок. Юнеско підкреслює, що 
розвиток цифрових навичок серед жінок є критич-
ним для забезпечення їх участі в інформаційному 
суспільстві. у 2022 році оон запустила глобальну 
ініціативу «Generation Equality», що передбачає 
забезпечення до 2026 року цифрової грамотності 
для щонайменше 350 мільйонів жінок і дівчат.

Прикладом успішної реалізації програми може 
бути руанда, уряд якої у 2020 року приєднався до 
глобальної коаліції дій за технології та інновації, 
зобов’язавшись подолати гендерний цифровий 
розрив у сфері доступу до смартфонів, цифрових 
фінансів і STEM-освіти. Президент також пообі-
цяв подвоїти кількість жінок, яких підтримують 
інноваційні центри, і залучив східноафриканське 
співтовариство до цієї ініціативи. уряд країни 
впровадив програму з підвищення цифрової гра-
мотності серед жінок, що значно підвищило їхню 
участь у державних онлайн-платформах, зокрема 
у голосуваннях та обговореннях політики. ста-
ном на 2024 рік частка жінок-користувачок інтер-
нету зросла на 30% [3]. цей кейс демонструє, що 
державна політика може ефективно зменшувати 
цифровий розрив.

інфраструктурна підтримка доступу до техно-
логій, зокрема політики субсидування мобільного 
інтернету, створення цифрових хабів у громадах 
і доступних платформ навчання допоможе подо-
лати гендерний цифровий дисбаланс у багатьох 
країнах із низьким і середнім рівнем доходу, 
в яких жінки користуються мобільним інтернетом 
на 15% менше, ніж чоловіки [13].

стійкість до дезінформації вимагає не лише 
технічних рішень, а й формування гендерно чут-
ливої політики у сфері протидії дезінформації. 
експерти ради Європи радять урядам інтегрувати 
гендерний підхід у цифрову безпеку, включа-
ючи розробку спеціальних механізмів підтримки 
жінок-активісток, а також юридичних інструмен-
тів для покарання онлайн-насильства [4].

Подолання цифрового гендерного розриву 
неможливе без активної участі жінок у політичній 
комунікації та розробці цифрових політик, управ-
лінні технологічними проєктами та наукових 
дослідженнях у STEM. Проте лише 30% працівни-
ків у сфері штучного інтелекту – жінки, за даними 
всесвітнього економічного форуму. жінки ста-
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новлять 29% початкових посад у STEM та лише 
12,2% посад керівного складу. гендерний паритет 
в онлайн-навичках наразі є занадто низьким на 
курсах зі штучного інтелекту та великих даних 
(30%), програмування (31%) та мереж і кібербез-
пеки (31%) [16]. 

серед успішних прикладів – створення націо-
нальних програм наставництва для дівчат у сфері 
іт, таких як Girls Who Code (сШа) або TechMoms 
(велика Британія). такі ініціативи допомагають 
зруйнувати стереотипи та забезпечити сталу участь 
жінок у цифровому розвитку. так, програма «Girls 
Who Code» (https://girlswhocode.com) охопила 
понад 500 000 учасниць у 50 штатах сШа та за кор-
доном. Програма пропонує літні школи, онлайн-
курси, хакатони та професійне менторство [11]. 

велика Британія для подолання гендерних 
бар’єрів у цифровій економіці запровадила ініціа-
тиви «Tech She Can» (об’єднує понад 250 організа-
цій для створення навчальних ресурсів і програм 
наставництва для дівчат – https://techshecan.org) та 
«TechMums» (навчає жінок із малозабезпечених 
районів базовим іт-навичкам, включаючи кодинг, 
кібербезпеку та дизайн – https://techmums.co )

країнами-учасницями Єс реалізується стра-
тегічна ініціатива Єврокомісії «Women in Digital» 
(WiD), яка моніторить прогрес жінок у цифровій 
економіці за трьома індикаторами: інтернет-доступ, 
цифрові навички та ікт-працевлаштування. Про-
грама надає фінансування проєктам у сфері цифро-
вої інклюзії, зокрема – для навчання дівчат у STEM 
та підтримки жіночих стартапів [21].

однією з найбільших ініціатив у центрально-
східній Європі є польський проєкт «Perspektywy 
Women in Tech», що об'єднує університети, 
іт-компанії та студентські спільноти для про-
сування жінок у технічних спеціальностях. Про-
грама пропонує понад 150 стажувань щороку, 
підтримку студенток і організацію міжнарод-
ної конференції Women in Tech Summit Warsaw 
(https://womenintechsummit.pl).

в україні впроваджено проєкти «STEM is FEM» 
і «дівчата в іт» (https://stemisfem.org). Перша ініці-
атива активно залучає жінок-науковиць і лідерок як 
менторок, формуючи позитивні приклади для під-
літків. учасниці з тимчасово окупованих територій 
отримують пріоритетну підтримку. друга – спря-
мована на підтримку українських дівчат у техніч-
них спеціальностях. Проєкти за підтримки оон 
жінки, Мінцифри та приватного сектору прово- 
дять конкурси, тренінги, курси та зустрічі з жін-
ками-лідерами в іт. також діє програма підтримки 
дівчат із тимчасово окупованих територій [2]. ще 
одна успішна ініціатива – «дія.цифрова освіта», 
що має курси з цифрових навичок для жінок.

розбудова інклюзивної цифрової демократії 
передбачає формування гендерно чутливих плат-
форм е-участі, що повинні враховувати потреби 
жінок, включно з безпекою, зручністю, доступ-

ністю й анонімністю. наприклад, у естонії уряд 
запровадив цифрову платформу Rahvaalgatus.ee, 
яка дозволяє кожному громадянину ініціювати або 
підписувати петиції – при цьому окремо відстежу-
ється залученість жінок у процесах е-демократії [9].

розвиток інклюзивної цифрової демократії 
потребує розвитку інституційних механізмів ген-
дерної цифрової політики. серед успішних зару-
біжних прикладів можна назвати Швецію, де 
агентство з питань гендерної рівності має окре-
мий цифровий підрозділ, що аналізує вплив полі-
тик цифровізації на жінок і надає уряду рекомен-
дації (https://jamstalldhetsmyndigheten.se), а також 
канаду, де в Міністерстві інновацій та цифрового 
розвитку функціонує офіс гендерного аналізу 
GBA+, який проводить обов’язкову оцінку цифро-
вих ініціатив на відповідність принципам гендерної 
рівності (https://women-gender-equality.canada.ca).

у багатьох державах започатковано парламент-
ські підкомітети, що займаються питаннями циф-
рової інклюзії жінок, наприклад, у Франції, ірландії 
та іспанії. ефективність гендерно чутливих інсти-
туцій залежить від чіткої координації, аналітичної 
спроможності, участі громадськості та здатності 
формувати міжсекторальні політики. у багатьох 
країнах саме такі інституції стали каталізато-
рами позитивних змін у цифровій інклюзії жінок.

в україні до таких інституцій слід віднести: 
урядового уповноваженого з питань гендерної 
політики, Міністерство цифрової трансформа-
ції україни (без гендерної спеціалізації наразі), 
Міністерство освіти і науки україни (залучене до 
проєктів «STEM is FEM» та «дівчата в іт»). 

Попри успіхи окремих країн, інституційне забез-
печення гендерної рівності в цифровій політиці 
залишається нерівномірним, що є актуальним і для 
нашої держави. серед основних проблем: відсут-
ність міжвідомчої координації, недостатнє фінан-
сування гендерно чутливих цифрових ініціатив, 
слабка участь жінок у процесі формування політик.

на основі проаналізованого зарубіжного та 
вітчизняного досвіду доцільно запропонувати 
такі інституційні кроки для подолання цифрового 
гендерного розриву та розвитку інклюзивної циф-
рової демократії в україні: інтегрувати гендерний 
компонент у всі національні цифрові стратегії 
(стратегію цифрової трансформації соціальної 
сфери, стратегію цифрового розвитку інновацій 
до 2030 року, стратегії впровадження гендерної 
рівності у сфері освіти до 2030 року тощо); ство-
рити міжвідомчий координаційний орган у складі 
представників Мінцифри, Мзс, Мон, урядового 
офісу з євроінтеграції, із залученням нуо, універ-
ситетів, IT-компаній; запровадити інституційний 
механізм гендерного аудиту цифрової політики – 
на основі практик канади (GBA+) та EIGE, ство-
рити інструкцію з гендерної оцінки цифрових 
рішень у сфері освіти, публічних послуг, безпеки, 
е-врядування; провести аудит державних цифро-
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вих сервісів (наприклад, «дія») щодо зручності 
та доступності для жінок з різних соціальних 
груп тощо; забезпечити інституційну підтримку 
гендерно орієнтованих стартапів та жіночого під-
приємництва у цифровій економіці; розширювати 
міжнародну співпрацю (активніше залучати під-
тримку ITU, UNDP, світового банку, GIZ, USAID 
для навчання держслужбовців, створення циф-
рових центрів для дівчат у громадах, розробки 
e-послуг для вразливих жінок).

Висновки з даного дослідження і перспек-
тиви подальших розвідок у даному напрямку. 
таким чином, гендерні особливості сприйняття 
дезінформації вказують на необхідність глиб-
шого міждисциплінарного підходу в досліджен-
нях інформаційної безпеки. вразливість жінок до 
інформаційних загроз не є наслідком «слабкості», 
а свідченням структурних і цифрових нерівно-
стей. гендерно обумовлені виклики в е-демократії 
та публічного управління є охоплюють питання 
цифрового розриву, кібербезпеки, соціальних сте-
реотипів і недосконалості політик. Подолання цих 
бар’єрів є необхідною умовою для формування 

справжньої інклюзивної демократії, де всі гро-
мадяни, незалежно від статі, можуть повноцінно 
брати участь у цифровому суспільстві.

стратегії подолання цифрового гендерного 
цифрового розриву і посилення стійкості до дезін-
формації повинні бути міжсекторальними, інклю-
зивними та заснованими на правах людини. вони 
мають включати активну участь жінок у цифро-
вому розвитку, розвиток критичного мислення 
та медіаграмотності, забезпечення безпечного 
онлайн-середовища. оскільки цифрова рівність – 
не лише про справедливість, а й про ефективність 
демократії, стійкість до загроз і майбутнє інклю-
зивного розвитку.

гендерна рівність у цифровій політиці – це не 
лише питання соціальної справедливості, а й пере-
думова сталого інноваційного розвитку. інститу-
ційне забезпечення цієї рівності передбачає впро-
вадження спеціалізованих підрозділів, міжвідомчу 
координацію, індикативні оцінки політик і участь 
жінок на всіх етапах ухвалення рішень. Без сис-
темного інституційного підходу жодна цифрова 
трансформація не буде інклюзивною.
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